
Vzorový formulář pro uplatnění reklamace  www.PohodlneNakupovani.cz 

 
 
 
 

 

Formulář pro uplatnění reklamace 

(Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné 

době. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou 

adresu, případně jej vložit do zásilky s reklamovaným zbožím). 

Adresát (prodávající): 

Internetový obchod: www. PohodlneNakupovani.cz 

Společnost: ELEKTRO – ŽELEZÁŘSTVÍ DUFEK s.r.o. 

Se sídlem:          Třebíčská 974, 675 71 Náměšť nad Oslavou 
Provozovna: Třebíčská 974, 675 71 Náměšť nad Oslavou 

IČ: 08332533 

E-mailová adresa: info@pohodlnenakupovani.cz 

Telefonní číslo: 568624054 

Adresa pro zaslání reklamovaného zboží: Luboš Dufek, Třebíčská 974, 675 71 Náměšť nad Oslavou 

 

Spotřebitel (kupující):  

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

Telefon a e-mail:  

 

Reklamované zboží: 

Označení zboží: 

Datum prodeje: 

Číslo objednávky / prodejního dokladu: 

Popis závady: 

 

 

 

 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: 

a) oprava b) výměna  c) sleva  d) odstoupení od kupní smlouvy 

 

V    , dne  

  

______________________________________ 

 Jméno a příjmení spotřebitele (podpis) 

Seznam příloh: Faktura za objednané zboží č.: 

 

Servisní vyjádření (vyplní prodejce) a délka trvání reklamace: 

 

 

Podpis prodejce a datum: 


